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1. ZAKLADNI UDAJE

Méstské muzeum a TIC Zacléf je organizaéni slozkou mésta Zaclér.

Sidlo zfizovatele: Rychorské namésti 181, 542 01 Zacléf

Zastoupeny: Miroslavem Vlasakem, starostou mésta

Vedouci muzea: llona Fidlerova
IC0:00278491

1.1. Ugel zfizeni a predmét
¢innosti

Muzeum je organizacni slozkou mésta,
nema pravni subjektivitu, nemuze
nabyvat svym jménem prav a zavazovat
se (s vyjimkou pfipadu, které jsou

uvedeny ve zfizovaci listing).

1.2. Vymezeni ucelu zfizeni

MM a TIC Zacléf (dale jen organizaéni
slozka) plni funkci muzea ve smyslu
zdkona ¢. 122/2000 Sb., o ochrané
sbirek muzejni povahy a o zméné
nékterych dalSich zakonu. Zfizuje se
za UCelem ziskavat, shromazdovat,
trvale uchovavat, evidovat, odborné
zpracovavat a zpfistupnovat verejnosti
sbirky a predméty muzejni povahy
avyuzit je ke kulturnim, védeckym

a osvétovym ucelim.

KONTAKTY

MESTSKE MUZEUM ZACLER
RYCHORSKE NAMESTI 10
542 01 ZACLER

Tel. 00420 499 739 225

Mob. 00420 608 830 171
email: muzeum@zacler.cz

www.muzeum-zacler.cz

OTEVIRACIi DOBA + VSTUPNE

pondéli zavieno
utery 9-16
stfeda 9-16
ctvrtek 9-16
patek 9-16
sobota 9-16
nedéle 9-16

'V Mésicich listopad a duben vikendy zavieno.

Expozice + vystava
Dospéli 35,- K&
Snizené 25,- Ké
Pouze vystava

Dospéli 20,- Ké
ShniZzené 15,- Ké

Snizené vstupné plati pro 8kolni déti, studenty, seniory a ZTP.

Organizacéni slozka plni funkci turistického informacniho centra.

Méstské muzeum a turistické informaéni centrum Zaclér sidli v centru mésta

na Rychorském namésti v pamatkové chranéné budové byvalého soudu ¢p. 10.




. VYMEZENI PREDMETU CINOSTI

e Shromazduje a eviduje sbirky hmotnych dokladl vyvoje prehistorie a historie,
zejména z Uizemi Zacléfe a blizkého okoli v oborech etnografie, historie a dal$ich
pomocnych véd a sbirku tvofi na zakladé védeckych metod a vlastni koncepce
sbirkotvorné €innosti.

e Zpfistupiiuje sbirky formou stalych expozic a kratkodobych vystav na uzemi
Ceské republiky i v zahraniéi.

e Provadi konzervatorské prace sbirkovych pfedmétu.

e Provadi propagaci, vefejnou osvétu formou publikacni cinnosti, vydavani
periodickych a neperiodickych publikaci, prdvodcovské cinnosti, nabidky
upominkovych pfedmétd a dalSich reklamnich pfedmétl, distribuce
propagacnich a informacnich materiald vydavanych zfizovatelem nebo
organizacemi zfizovatele a dalSimi subjekty.

e Poskytuje vefejné knihovnické a informaéni sluzby a provozuje vefejnou
zakladni knihovnu se specializovanym knihovnim fondem.

e Porada samostatné nebo ve spolupraci s ostatnimi subjekty nebo dle
konkrétniho pozadavku zfizovatele kulturni a vzdélavaci programy, vystavy,
odborné konference, sympozia a seminafe, vSe s vyluénym zaméfenim
na historii a jeji pomocné védy.

e P¥i vykonu své Cinnosti spolupracuje v pfipadé potfeby s muzei, galeriemi,
archivy, vysokymi Skolami, s Akademii véd Ceské republiky a s dal$imi, jak
tuzemskymi, tak zahrani¢nimi partnery. Je opravnén vstupovat do profesnich
sdruzeni.

e Spolupracuje s turistickymi informacnimi centry a dalSimi institucemi
zamérfenymi na podporu turistického ruchu.

e Zajistuje provoz informacniho centra, propagaci mésta a regionu.

e Provozuje kopirovaci sluzby pro vefejnost.



3. OKRUH PRiJMU A VYDAJU

1. Organizacni sloZka neni samostatnou ucetni jednotkou. Jeji hospodareni je soucasti
hospodareni obce. Rozpo€et muzea je sou€asti rozpoctu obce, ¢astka na zabezpeceni
¢innosti muzea je kazdoroCné stanovovana v ramci rozpoctu obce.

2. Muzeum je opravnéno vybirat pfijmy v hotovosti, o kterych vede evidenci
a odevzdava je do rozpoctu mésta dle pokynud hlavni ucetni.

3. Vymezeni pfijmu:

a) pfijmy z Cinnosti organizac¢ni slozky (vstupné apod.)

b) pfijmy z prodeje propagacnich materiall



4. PERSONALNI SITUACE

llona Fidlerova — od 1.1. 2014 vedouci muzea na plny uvazek
Daniel Mach — zkraceny uvazek

Vendula Polakova — zkraceny uvazek

Zuzana Lukova — zkraceny uvazek

Jana Madlova - zajisténi uklidu na zkraceny uvazek

V letnich mésicich vypomahala studentka Lucie Kligerova. Odbornou praxi pfi stfedni
8kole v muzeu vykonavali studenti Regina Warova, Jakub Wagner a David Svarc,

pfi vysoké Skole Tomas Obert.

K datu 31. prosince 2014 se rozhodl zakoncit své profesni plsobeni pan Daniel Mach,
spoluzakladatel muzea, pod jehoz vedenim vzniklo mnoho zajimavych vystav
a projektd. Je také spoluautorem mnoha publikaci a propagacnich materiala, stal
u zrodu jiz tradiéniho Dne lidovych Femesel. Je autorem fotokroniky Zacléfe, kde se mu
podafilo zachytit dulezité udalosti naSeho mésta. Vzdy vyborné reprezentoval mésto
i muzeum a navazal cenné kontakty pro dalSi spolupraci. Dékujeme za vytvoreni
prostfedi, ve kterém jsme se citili dobfe a prace nas vzdy téSila, a pfejeme mu

do dalSich let hodné stésti a zdravi.

Skoleni zaméstnancu v r. 2014

Zuzana Lukova Usp&$né dokongila studium roéniho zakladniho kurzu Skoly muzejni

propedeutiky.

Vendula Polakova a llona Fidlerova, které jiz tento kurz uspésné absolvovaly, zapoc€aly
nastavbovy kurz Muzejni vystavnictvi. Kurzy porada Asociace muzei a galerii CR

spolu s Ministerstvem kultury CR.

llona Fidlerova se zucastnila kurzu ekologického vytvarnictvi v Domé pod Jasanem
a Skoleni o chystanych zménach v Obéanském zakoniku, které se uskutecnilo

v muzeu ve Dvore Kralové nad Labem.



5. MESTSKE MUZEUM ZACLER

5.1 D&jiny Méstského muzea Zaclér

V Zacléfi bylo vybudovano muzeum jiz na zagatku 30. let 20. stoleti, po druhé svétové
valce vdak bylo rozvraceno. Cast sbirek zlstala zachovana ve fondech muzei
ve Vrchlabi a Trutnové. Po roce 1989 si z iniciativy Doc. Dr. Wernera Baiera skupinka
milovnikd historie Zacléiska v &ele s Danielem Machem dala za cil obnovit v Zacléfi
muzeum. Pomalu, ale jisté pfibyvalo sbirkovych pfedmétu i historickych dokument,
a to jak od zdejSich obyvatel, tak od Zacléfskych rodaku zijicich v Némecku. Mésto
Zaclér poskytlo depozitarni prostory a zaroven se v budové &p. 10 na Rychorském
nameésti pfipravovala muzejni expozice v budové ¢p. 10 na Rychorském namésti. Tato
pamatkové chranéna budova byla postavena v r. 1912 jako sidlo okresniho soudu
a slouzila jeho potfebam az do r. 1949. Mé&stské muzeum Zacléf bylo slavnostné

otevieno vefejnosti dne 7. kvétna 1999.
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Budova okresniho soudu 1. pol. 20. st.



5.2 Méstské muzeum Zaclér dnes

Muzeum je &lenem Asociace muzei a galerii Ceské republiky a Kolegia muzei a galerii
kraje A. Jiraska, B. Némcové a bratfi Capkt a J. A. Komenského, aktivné spolupracuje
s dalSimi muzei vregionu i v nedalekém Polsku, partnerskym muzeem se stalo
Muzeum Tkactwa Dolnoslaskiego v Kamenné Gofe. Méstské muzeum a turistické
informaéni centrum Zacléf pravidelné& spolupracuje s mistnimi organizacemi, firmami
a dalSimi subjekty v regionu.

Soucasti muzea je také Turistické informacéni centrum, kde muzete ziskat informace
0 zajimavostech regionu vcetné propagacnich materiall, lze zakoupit upominkové
predméty, mapy i tradi€ni krkonoSské vyrobky.

Stala expozice Méstského muzea Zacléf je rozdélena do 4 oddilii ve &tyfech
salech.

e Vprvnim sale se navstévnik seznami s d&jinami mésta Zacléfe a jeho okoli
od pocatku az do r. 1945, v€etné zdejSi bohaté priamyslové Cinnosti.

e Nasleduje druhy sal osobnosti Zacléfska — basnici a spisovatelé Franz
Grundmann a Josef Jarosch, |ékaf MUDr. Hans Havlicek, pilot Karl lliner, sochaf
Emil Schwantner a ugitel narodi J. A. Komensky, ktery zde v r. 1628 opoustél
vlast. K osobnostem zdejSiho kraje patfi téz Joannes Koehler, malif, mezi jehoz
nejoblibenéjsi motivy patfila krajina, ktery ve zdejSim kraji po Il. svétoveé valce
Zil na okraji spole¢nosti a jehoz umélecka dila pro n&j a jeho rodinu znamenala
témér jediny zdroj obzivy.

e Ve tfetim sale je nainstalovand expozice vénovana hornické cinnosti
na Zacléfsku — ocelova dlini vyztuZ, staré nastroje a naradi, dalni lampy,
zachranarské pfistroje, dfevény dulni viz, paradni hornicka uniforma, model
podzemi a mnoho dalSich pfedmétu pfipominajicich dobyvani ¢erného uhli.

e V poslednim sale stalé expozice jsou nainstalovany pfedmeéty narodopisného
charakteru. Malovany nabytek z Rychor, dobové obleceni, krkonoSsky kroj,
pfedméty kazdodenni potfeby, femesiné nastroje a naradi, napf. drfeveény
soustruh, rucni seci strojek, miry na obili, hracky, dfevéna Skolni lavice

z Rychor, porcelanové sosky vyrabéné v zacléfské porcelance.

Ve dvou vystavnich mistnostech probihaji ro¢né Ctyfi az pét kratkodobych vystav

S riznym tématickym zamérenim.



6. VYSTAVY A AKCE V ROCE 2014

Sikovné ruce
6. 12. 2013 - 2. 3. 2014

Ve spolupréaci se Sikovnymi Zacléfaky jsme pripravili vystavu pod nazvem ,Sikovné
ruce", kde mohli navstévnici obdivovat ruéné vytvorené Sperky, hracky, palickované
obrazky a ozdoby, koSiky z pedigu, modely, ale také fotografie, které vystavu
doprovazely. Cast vystavy byla prodejni a bylo tak mozné zde pofidit zajimavé

a hodnotné darky za pfijatelny peniz.

O rukodélné vyrobky se postarali:

Michal Bednaf - ZelezniCni modely a modely aut, Dana Bourova - hackované
a palitkované ozdoby a hragky, Zaneta Dolanova - $perky, Jan Efler - modely aut
a letadla, Vincent Hodas - kosiky, Jana Jaklova - fotografie, Anna Kopperova - krouzek
Sikovné ruce pfi ZS, Miroslav Panek - modely lodi, Martin Stejskal - modely aut
a zelezni¢ni modely, Anna Talabova - Sperky a vytvarné techniky, Tereza Tippeltova -

Sperky



Zacléisko o¢ima umélcu
7.3.2014 - 25. 4. 2014

V r. 2013 se uskuteénil v rdamci projektu ,Spojuje nas Bobr" vytvarny plenér ,Zacléfsko
oCima umeélcu", ktery byl spolufinancovan z prostfedki ERDF prostfednictvim
Euroregionu Glacensis. Cesti a polsti vytvarnici zachycovali rlznymi technikami
meéstska zakouti a okoli.

Ugastnici vytvarného plenéru ,Zacléfsko oCima umélcu 2013":
Anna Komsta - fotografie, Adéla Sevéikova - kresba, Andrzej Gérecki - olej, Daniela
MikeSova - akvarel, kresba, Daniel Mach - olej, kresba, Jolanta Andrejkow -
kresba, Jacek Knap - kresba, pastel, Kvéta Krhankova - kresba, pastel, Lucie
Volhejnova - kresba, Marzena Stalisz - pastel, Milo§ Tryzna - kresba, akvarel, Mikotaj
Hertel - kresba, Stanislav Spelda - kresba, grafika, Tereza Volhejnova - kresba,

Wiadystaw Gatczynski - olej

Vystupem projektu byla vystava vytvofenych dél v Méstském muzeu Zacléf, a to
v bfeznu a dubnu 2014, nasledné pak ve Stfedisku kultury mésta Wilen i v dalSich
polskych galeriich. Vystavu zhlédly témé&F vSechny tfidy Zacléfské ZS i mateiska $kola.
Pro malé i vétSi déti byla pfichystana vytvarna dilna s technikou mramorovani,

kde si déti vytvorily krasné obrazky a pfanicka.




Ta nase Madla ma radost z pradla
9.5.-31.8.2014

Hlavni letni vystava predstavila historii prani pradla, které od svych pocatk( proSlo
velkymi zménami. V jarnim a letnim obdobi navstévuji muzeum Skolni skupiny
a mnozstvi turistll a téma je zajimavé pro vSechny vékové kategorie. Na vystavé jsme
spolupracovali s muzei ve Svitavach, Trutnové a Vrchlabi a archivy v Trutnové a Hradci
Kralové a s dalSimi. Vystava poskytla jedineCnou moznost vystavit exponaty
Z depozitare. Navstévnici mohli obdivovat nejen rGznorodé praci pfistroje,
ale i vyzkouset jejich praktiCnost pfi prani, zdimani a mandlovani. Déti zaujal détsky
koutek, omalovanky a pracovni listy. Se Zacléfskou pradelnou jsme pfipravili soutéz
0 poukazky na sluzby této firmy.

Jako doprovodny program byla pfipravena i vytvarna dilni¢ka s technikou australského
malovani na Satky nebo vyroba ozdobnych koli¢ku.

Propagace vystavy: ¢asopis Krkono$e, zimni vydani Krkono$ské sezoény, rozhlas CR

Hradec Kralové




V. Muzejni noc

Dne 9. 5. 2014 probéhla V. Muzejni noc, kterou zahgjila vernisaz vystavy ,Ta nase
Madla ma radost z pradla". Navstévnici si uzili tvofivé dilni¢ky, na valSe se nejen pralo,
ale jako hudebni nastroj ji pouzili i muzikanti z kapely Marta a Rasputin band. PriSel

mezi nas dokonce i sam Krakonos$ s AncCe, ktefi méli pro déti pfichystané i drobné

pamlsky a dareCky. PFijemny vec€er zakoncila za zvukd bubnu ohniva tanecnice.
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WIlen a okoli o¢ima umeélcu
13.9.-31.10. 2014

Vernisaz vytvarné vystavy probéhla dne 13. zafi ve 14 hodin. Vystoupil hudebni soubor
Alla Breve a milovniky uméni a historie pot&sil kiest knihy "Zacléfsko oéima umélci”,
ve které vedle textu, jenz &tenafi priblizi historii mésta ZacléF a jeho okoli, jsou vybrana
vytvarna dila od nejstarSich vedut po sou€asna, vytvofena umélci zapojenymi
do projektu Zacléfsko ogima umélca.

V ramci Dnu evropského dédictvi pokraCovala akce vytvarnou dilnou, kde
si navstévnici mohli vyrobit muzejni mySku, utkat kobereCek nebo obkreslit obrazek

na folii.

WLEN OCIMA UMELCU

Vytvama dila umélcd, uastnikd projektu

Umeni sjednocuije lidi riznych kultur a generaci*

11



Televizni nataceni do poradu Vikend

Dne 22. srpna 2014 pfijela do muzea televize Nova natacet reportaz o letadlu

Holubice od Iga Etricha do poradu Vikend, jehoz ¢ast byla vénovana pocatkim
leteckého bombardovani. Porad se vysilal 9. 9. 2014.

12



Vanoce, Vanoce prichazeji
30. 11. 2014 - 4. 1. 2015

Navstévnici vystavy se mohli dozvédét o historii téchto svatkl, prohlédnout si staré
vanocni pohlednice, betlémy, vanolni ozdoby, precist si vzpominani Zacléfskych
pamétnik( a nechat se inspirovat vanoéni vyzdobou, kterou pfipravil Klub Zen Zacléf a
muzejni pracovnici. Slavnostni zahajeni vystavy se uskutecnilo v nedéli 30. listopadu.
Program pokracoval vanocni vytvarnou dilnou, kde Martina Lustincova predvedla
zdobeni perni¢kl, prozradila své osvédcené triky a kdo mél zajem, mohl si perni¢ek na
misté sam ozdobit a odnést. Velky zajem byl o vytvarnou dilnu pani Anny Talabové
a Jany Musilové, kde si navstévnici mohli vyrobit zvonecek z pedigu nebo panenku
na stromecek.

Mezi naSe pravidelné navstévniky patfi déti a zaci ze zacléfské materské i zakladni
Skoly. Na vanocni vystavé jsme si povidali o pavodu Vanoc, jak se dfive slavily, jaké
se dodrzovaly tradice, ptecetli jsme si vzpominani Zacléiakli a vanoéni pohadku. Malé

déti si vymalovaly omalovanku, ty vétSi si vyplnily pracovni list. Velky ohlas mélo

pousténi lodicek ze skofapek ofechl se svickami.

13



AKCE SE SPOLUUCASTI MUZEA

Den lidovych fremesel 5. 7. 2014

Na Rychorském namésti se 5. Cervence uskutecnil jiz 12. ro€nik tradi¢ni a oblibené
akce, kde si mohou navstévnici zakoupit rukodélné vyrobky, obcerstvit se dobrym
jidlem a pitim a uzit si bohaty kulturni a hudebni program, vrcholici ohfiostrojem
v no¢nich hodinach. Muzeum zajiStuje organizaci stanki a prodejnich mist

a komunikaci s femesiniky.

Méstsky ples 31. 1. 2014 — zajisténi pfedprodeje vstupenek

Slavnostni zahajeni cyklosezény 10. 5. 2014 — muzeum poskytuje zazemi

organizatorim akce a zaijistuje registraci u€astnikl pred startem

Cyklovylet Udolim Bobru 14. 6. 2014 — registrace U&astnikd a vybirani G¢astnického

poplatku

14



7. NAVSTEVNOST EXPOZIC A VYSTAV MUZEA V ROCE 2014

V roce 2014 navstivilo muzeum 2.292 navstévnikd, ktefi zhlédli stalou expozici spolu

s aktualni tématickou vystavou, samostatné jen na tématické vystavy pfislo 1.371

osob, celkova navstévnost tedy €inila 3.663 hostu.

Mezi pravidelné navstévniky patfi Zaci ze Zakladni $koly v Zacléfi, pro které vzdy

po domluvé s pedagogy pfipravime vyklad a pracovni listy ke konkrétnimu tématu.

V mésicich kvétnu a Cervnu nas kazdorocné navstévuji skupiny Skolnich déti,

ubytovanych v arealu Bret v Prkenném Dole. Doprovazejici pedagogové kvituji

interaktivni prvky a vytvarné dilny k vystavam a pravidelné se tak s détmi vraceji.

Badatelskych navstév se uskutecnilo 11.

MESTSKE MUZEUM ZACLER
2011 2012 2013 2014
LEDEN 58 32 60 199 160
UNOR 82 141 211 313 158
BREZEN 66 173 103 112 145
DUBEN 61 69 81 24 45
KVETEN 93 328 322 428 257
CERVEN 234 357 428 239 289
CERVENEC 218 398 474 295 335
SRPEN 481 402 519 320 419
ZARI 125 285 430 485 332
RIJEN 112 251 140 107 69
LISTOPAD 25 97 37 42 38
PROSINEC 45] 8| 94| 96| 45
CELKEM 1600[ 2541 2899 2660] 2292

MESTSKE MUZEUM ZACLER
2011 2012 2013 2014
LEDEN 41 16 16 31 32
UNOR 30 15 39 94 122
BREZEN 117 29 40 57 146
DUBEN 28 0 35 23 80
KVETEN 41 22 17 57 251
CERVEN 100 73 119 14 172
CERVENEC 24 163 31 31 79
SRPEN 23 35 49 50 55
ZARI 78 48 29 84 49
RiJEN 75 39 56 130 113
LISTOPAD 9 18 28 8 130
PROSINEC 11 33 12 61 142
CELKEM 577] 4911 471] 640/ 1371
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8. SBIRKOTVORNA CINNOST

Shromazdovani, uchovavani a konzervovani sbirkovych pfedmétd, zapisovani,
inventarizace a revize pfedmétu patfi mezi hlavni ¢innost muzea. Pfedméty z nasich
sbirek slouzi k zapujckam jinym organizacim, k vlastnim badatelskym i vystavnim
¢innostem. Pfedméty muzeum ziskava pfedevsim formou dard a vlastni sbirkotvornou
¢innosti. Muzeum zapisuje pfiristky do Centralni evidence sbirek (CES) a programu
BACH. Sbirkové pfedméty zapsané do CES jsou vyznamnymi predmeéty, které
dokumentuji historii regionu, zapsanim do evidence CES se stavaji majetkem statu,

ktery témto hodnotnym pfedmétim zajistuje ochranu.

Prijimani dart do sbirek - v souvislosti s novelou Ob&anského zakoniku, ktera
vstoupila v platnost od 1. ledna 2014, podlehly veSkeré dary muzeim danoveé
povinnosti. Coz v praxi znamenalo nechat soudnim znalcem kazdy dar do sbirek
ocenit, coz by mnohdy bylo drazsi nez hodnota samotného daru. K této problematice
uskuteénila krajska sekce Asociace muzei a galerii CR $koleni 22. kvétna
v kralovédvorském muzeu, kterého jsme se jako Clenové zucastnili. Po urgencich
od Asociace muzei a galerii CR a dal$ich instituci byly zmé&nény paragrafy tykajici se
dard muzeim a galeriim. S u€innosti od 1.1. 2015 je mozné znovu pfijimat dary

do sbirek a finan&ni i hmotné dary na kulturu s osvobozenim od placeni dané.

Byla zakoupena aktualizace muzejniho programu BACH, ktery slouZi pro evidenci

sbirky Mé&stského muzea Zaclét.

K 31.12. 2014 muzeum evidovalo 1 370 sbirkovych pfedméti zapsanych v pfirGstkové

knize.

Pocet vypujcenych sbirkovych pfedmétd od jinych zafizeni, pfedevs§im k vystavnim
uceldim, Cinil 59.
Sbirka MMZ je pravideln& a postupné revidovana. V roce 2014 pro$lo kontrolou

74 exponatd.
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9. DEPOZITAR

Po ukonc&eni pracovniho poméru ze zdravotnich dlvodud s dlouholetym pracovnikem
depozitafe panem FrantiSkem Heidenreichem v r. 2012, nebyla na jeho misto pfijata
nahrada a bylo potfeba najit nového odborného pracovnika. Na konci roku 2014 bylo
provedeno vybéroveé fizeni a od 1. 1. 2015 nastoupi jako spravce depozitare BcA. Jifi
Pospisil.

Pfi pravidelnych kontrolach exponatu v pribéhu roku 2014 byla zjisténa pfFitomnost
mold. Odborna firma provedla v srpnu plynovani dvou mistnosti depozitare. Na konci
roku se zapocalo s rekonstrukci celé budovy. Nejprve byla vyménéna okna za nova
plastova, vCetné zaluzii, které chrani exponaty prfed ostrym svétlem. Pfed zapocCetim

stavebnich praci bylo nutné vSechny exponaty zabezpecit proti prachu a poskozeni.
10. REKONSTRUKCE A VYBAVENiI MUZEA

Podafilo se zrekonstruovat zazemi kuchynky, ktera byla jiz dlouhodobé

v nevyhovujicim stavu a byl vyménén dosluhujici plynovy kotel.

Bylo modernizovano pocitaCové vybaveni, jelikoz stavajici bylo jizZ moralné i funkéné
zastaralé a objevovaly se stale cCastéji technické potize. Byl pofizen systém
pro bezpecné zalohovani dat. Spravcem pocitacové sité v muzeu je trutnovska firma

BS Com s.r.o.
11. BADATELSKA CINNOST

Jednim z hlavnich kol muzea je odkryvat historii Zacléfska, ktera je velice bohata.
Mnohé se jiz podafilo vybadat a osvétlit, mnoho témat vSak na zpracovani stale Ceka.
Mapovani historie uskutecriujeme prostfednictvim badani v tuzemskych i zahrani¢nich
archivech, pfi setkanich s pamétniky, jejichZ vzpominky a poskytnuté fotografie jsou
pro nasi praci velmi cenné. Radu poznatkl pfinasi terénni priizkum, jehoZ soudasti je

také fotodokumentace.
V roce 2014 jsme se vénovali zejména tématim:

- historie prani pradla — téma hlavni letni vystavy v r. 2014

- divadlo a film na Zacléfsku — téma chystané hlavni vystavy nar. 2016
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12. PUBLIKACNI CINNOST

KrkonoSe/Jizerské hory — pravidelné informace o vystavach

Zacléfsky zpravodaj — pravidelné &lanky o vystavach, akcich a déni v muzeu a
infocentru

Vesely Vylet — poskytnuti podklad(i pro &lanky o tématech spjatych s historii Zacléfe
KrkonoSska sezdna — propagace turistickych cilu a vystav

Pravidelné spolupracujeme s Ceskym rozhlasem Hradec Kralové.
13. TURISTICKE INFORMACNiI CENTRUM ZACLER

TIC Zacléf bylo v r. 2014 drzitelem certifikatu stupné C dle Jednotné klasifikace
turistickych informaénich center Ceské republiky od Ceské centraly cestovniho ruchu

a Asociace turistickych informaénich center Ceské republiky.

Infocentrum poskytuje individualni informadni sluzby ob&antm Zacléfe a turistaim, ktefi
k nam zavitaji. Informuje o kulturnich, spole€enskych a sportovnich akcich, tipech
na vylety v blizkém i vzdalené&jSim okoli i sousednim Polsku, dopravnim spojeni,
ubytovacich a stravovacich mozZnostech a dalSim. Zajistuje pfedprodej vstupenek
na kulturni akce v Zacléfi. Spolupracuje s mistnimi organizacemi a podnikatelskymi
subjekty, zejména s poskytovateli ubytovacich a stravovacich sluzeb. Informace
o regionalnich akcich dodava na turistické webové portaly jako Kudy z nudy, Infolist

a dalsi.

Infocentrum nabizi bezplatné informacni materialy, také v cizojazyénych mutacich.
V prodeji jsou nejriiznéjSi suvenyry, regionalni vyrobky, turistické znamky a vizitky

a mistni vyrobky.

Navstévnici infocentra mohou vyuzit i bezplatny internet, kopirovaci sluzby a bezplatné

toalety.

Mésto Zacléf je élenem Svazku obci Vychodni Krkonose se sidlem v Trutnové
a Krkonose - svazek mést a obci - se sidlem ve Vrchlabi. S témito organizacemi
pravidelné spolupracujeme a ucastnime se pracovnich setkani. Pravidelné jim

zasildme aktualni informace o regionu, zejména o kulturnich a sportovnich akcich
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atipech na vylety, které jsou zvefejiovany na jejich webovych strankach

www.vychodnikrkonose.cz a www.krkonose.eu. Dodavame podklady pro prezentace

v tisténych informacnich materialech, top akcich atd. Pfispivame do turistickych novin
Krkono$ska sezéna, které vychazeji 2x roéné. V ramci obou Svazki je mésto Zacléf

zastoupeno na veletrzich cestovniho ruchu v tuzemsku i zahranici (Polsko, Némecko).

V bfeznu 2014 jsme prezentovali Zacléf ve vlastnim stanku na veletrhu cestovniho
ruchu se zaméfenim na cykloturistiku Infotour v Kongresovém centru Aldis v Hradci

Kralové.

Dne 23. zafi 2014 jsme se zucastnili konference cestovniho ruchu, ktera se konala
v sidle krajského ufadu Kralovéhradeckého kraje na Pivovarském namésti v Hradci

Kralové.

Turistické informacéni centrum bylo v tomto roce také zapojeno do projektu s nazvem
Krakonosovo kralovstvi, ktery pfipravil Svazek obci Vychodni Krkono$e. Cilem bylo
motivovat turisty navstivit mista ve vychodnich KrkonoSich, kde obdrzeli razitka

do Krakono$ova pasu a po nasbirani daného poctu razitek obdrzeli vécnou odménu.

Zapojili jsme se do projektu Cyklisté vitani, ktery podporuje rozvoj cykloturistiky
a certifikuje subjekty, poskytujici kvalitni sluzby cykloturistiim, jejichz pfehled je mozné

ziskat na internetovych strankach www.cyklistevitani.cz.

Pro webovy portal Seznam.cz zpracovalo TIC ZacléF dle jeho konkrétnich pozadavkii
seznam s podrobnostmi vS8ech stravovacich a ubytovacich zafizeni, turistickych cill

a pamatek v Zacléfi.

Infocentrum Zacléf spolupracovalo na vydani mapy stipy na turistické vylety
Od Trutnova k Zacléfi, kterou navrhl RNDr. Miroslav Kejzlar z ob&anského sdruzeni

kolem pevnosti Stachelberg.

Nové internetové stranky Méstského muzea a Turistického informaéniho centra
Zaclér - diky ziskani dotace z rozpoétu Kralovéhradeckého kraje na projekt Podpora
turistického informacniho centra se podafilo vytvofit internetové stranky Méstského
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muzea Zacléf a samostatné pro Turistické informaéni centrum Zacléf. Na adrese

www.muzeum-zacler.cz se dozvite o uplynulych, aktualnich i chystanych vystavach

a akcich, novinky a zajimavosti ze Zivota muzea, ke stazeni jsou vyroCni zpravy
a uziteCné jsou i odkazy na rizna kulturni zafizeni, spolky a sdruzeni. Na adrese

www.infocentrum-zacler.cz naleznete tipy na vylety v okoli, informace o pamatkach,

sportovnim vyziti a pofadanych akcich v regionu, nabidku zbozi v naSem obchudku
a mnoho dalSiho. | zde vyuzZijete praktické odkazy na turistické i dopravni servery.
Navstivit muzete i naSe facebookové stranky, na které se dostanete prfes zminéné

internetové stranky Ci pfimo na adrese www.facebook.com/muzeumzacler .

V r. 2014 probéhlo v TIC Zacléf osobni i telefonické méfeni kvality sluzeb metodou
mystery shoppingu, jehoz cilem je zhodnotit kvalitu poskytovanych sluzeb podle
jednotné metodiky a jednotného scénare. Méfeni kvality sluzeb je soucasti
procesu certifikace Turistickych informacnich center (TIC). V obou téchto méfenich

jsme ziskali vyborné hodnoceni.

Navstévnost turistického informaéniho centra

Turistické informaéni centrum Zacléf v r. 2014 navstivilo celkem 6.323 tuzemskych

i zahrani¢nich navstévnikd.

LEDEN 289 324 298 342 303
UNOR 366 464 454 470 422
BREZEN 403 448 353 228 340
DUBEN 267 256 220 112 212
KVETEN 429 333 580 400 523
CERVEN 401 485 802 347 749
CERVENEC 550 903 1293 929 1174
SRPEN 681 815 1384 882 1051
ZARI 510 385 520 388 559
RIJEN 278 264 299 342 485
LISTOPAD 435 132 142 69 190
PROSINEC 250| 108] 134 173 315
CELKEM 4859 4917] 6479 4682 6323

14. PODEKOVANI

Radi bychom podékovali zfizovateli M&stu Zacléf za stale trvajici podporu, Technickym
sluzbam Zacléfe, véem darciim krasnych exponatii, pamétnikdm, ktefi se s nami

podélili o cenné vzpominky, a navstévnikim, ktefi v uplynulém roce pfisli a muzeum
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tim podpofili. Velice si cenime spoluprace s pani Annou Talabovou, ktera se stara
0 nase vytvarné dilny a také dékujeme pani Ruzené Koudelkové, ktera nam pomaha

v patrani po Zaclérské historii.

~
¥ muzeum

— -

V Zacléfi 20. ledna 2015

llona Fidlerova
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